
Gli studenti che desiderano usufruire dello sportello verranno accolti presso lo spazio
preposto interno alla scuola in orario scolastico, previa autorizzazione della famiglia.
L’autorizzazione dovrà essere consegnata agli insegnanti referenti.

Sportello d'ascolto 
per i ragazzi e le ragazze

della scuola secondaria di I grado

Comune di Borgosatollo
ISTITUTO COMPRENSIVO

DI BORGOSATOLLO

Per i genitori

Compito dello sportello è offrire accoglienza, ascolto e consulenza educativa a tutti gli
adulti impegnati nel difficile compito educativo e genitoriale.

CHE COS'È? Un servizio pensato per chi desidera confrontarsi riguardo ai dubbi e alle
difficoltà che quotidianamente si incontrano nella relazione con i figli.

A CHI È RIVOLTO? Ai genitori con figli in età scolare, residenti sul territorio.

COSA OFFRE? Una consulenza psicopedagogica ed educativa, finalizzata a offrire aiuto
nella gestione delle criticità che possono insorgere durante la crescita.

COSA NON È? Non è uno spazio d'intervento diagnostico o terapeutico; non prevede una
presa in carico e non possono essere accolte situazioni già in carico ai servizi sociali o
sanitari.

DOVE E QUANDO? In questo particolare anno, lo sportello verrà decentrato in uno spazio
messo a disposizione dall'Amministrazione Comunale presso la Palazzina 1° Maggio (via
Roma, 13) con appuntamenti quindicinali a disposizione nelle giornate di mercoledì dalle 14
alle 18 e sabato dalle 8:30 alle 10:30.

COME PRENDERE APPUNTAMENTO? Vista l'impossibilità di accedere liberamente agli
spazi e per mantenere il pieno rispetto della privacy, sarà necessario prendere
appuntamento direttamente con la dr.ssa Profeta, mandando un messaggio WhatsApp
dalle ore 9 alle ore 18 dal lunedì al venerdì al numero 3394905150. Si chiede cortesemente 
di non telefonare, ma di attendere la risposta, che verrà data appena possibile, e di attenersi
agli appuntamenti fissati, mantenendo un comportamento di reciproca correttezza.

Sportello d'ascolto e supporto
psicopedagogico per i genitori


